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Deze verklaring beschrijft hoe Valencia Taiko Experience (VTE) omgaat met persoonsgegevens van
websitebezoekers, mensen die contact opnemen en deelnemers aan een VTE-week.

1. Wie verantwoordelijk is
Repercussie Services, handelend onder de naam Valencia Taiko Experience, is verantwoordelijk voor de
verwerking van persoonsgegevens. Erwin Oudshoorn behandelt de inschrijvingen zelf en is de enige
met toegang tot de VTE-bestanden in Dropbox.

• Vestigingsadres: Prins Bernhardstraat 21, 3417 AD Montfoort, Nederland.

• Kamer van Koophandel: 30136529.

• E-mail voor privacyvragen en verzoeken: contact@vte.nl. Alternatief: contact@drumworkouts.nl.

• Telefoon en WhatsApp: +31 6 2223 9751. Je kunt ook contact opnemen via Signal of Telegram. Voor
snelle praktische communicatie heeft WhatsApp onze voorkeur; e-mail blijft altijd mogelijk.

2. Welke gegevens we gebruiken
Wanneer je contact opneemt of je aanmeldt, verwerken we de gegevens die je zelf verstrekt: naam,
e-mailadres, telefoonnummer, gekozen of gewenste editie en week, ervaring met taiko en de inhoud
van je bericht. Bij deelname kunnen we afspraken over de boeking en praktische gegevens voor het
verblijf en de transfer verwerken, zoals je aankomst- en vertrektijd en een bereikbaar telefoonnummer.
Geef alleen reisgegevens door die voor die organisatie nodig zijn.

Voor de betaling verwerken we het betaalbedrag, de betaaldatum, eventuele factuurgegevens en de
gegevens die bij een bankbetaling worden meegestuurd, zoals naam van de rekeninghouder, IBAN en
omschrijving. Als je afzonderlijk toestemming geeft voor publicatie van herkenbaar beeldmateriaal,
verwerken we de betreffende foto of video en de vastgelegde toestemming.

We vragen niet om een BSN, medische dossiers of diagnoses. Vertel ons voor de praktische begeleiding
alleen wat nodig is, bijvoorbeeld een relevante beperking of voedingsbehoefte. Een
gezondheidsgegeven leggen we niet standaard in de deelnemersadministratie vast; zie onderdeel 5.

3. Waarom we die gegevens gebruiken
• Contact en inschrijving. We beantwoorden vragen, beoordelen beschikbaarheid, bevestigen de

boeking en organiseren de VTE-week. Grondslag: stappen op jouw verzoek vóór een overeenkomst
en uitvoering van de overeenkomst.

• Verblijf en transfer. We gebruiken noodzakelijke praktische gegevens om je deelname, maaltijden,
verblijf en afgesproken vervoer tussen Valencia Airport en de locatie te organiseren. Grondslag:
uitvoering van de overeenkomst.

• Betaling en administratie. We controleren betalingen en bewaren de wettelijk verplichte financiële
basisadministratie. Grondslagen: uitvoering van de overeenkomst en wettelijke verplichting.

• Veilige en zorgvuldige organisatie. We behandelen vragen, klachten en geschillen en beschermen de
website en onze administratie. Voor zover nodig steunen we daarbij op ons gerechtvaardigd belang.
We beperken de gegevens en wegen jouw privacybelang mee; je kunt bezwaar maken.
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• Herkenbare foto’s en video’s publiceren. Daarvoor vragen we afzonderlijk toestemming. Het
weigeren of intrekken daarvan heeft geen gevolgen voor je deelname.

We gebruiken de deelnemersgegevens niet voor uitsluitend geautomatiseerde beslissingen met
belangrijke gevolgen. Een nieuwe editie of nieuwe deelname ontstaat nooit alleen omdat je eerder
deelnam.

4. Foto’s en video’s
Voor publicatie van herkenbare deelnemers op onze website, sociale media of in drukwerk vragen we
vooraf toestemming. We geven daarbij aan op welke kanalen het materiaal kan verschijnen en
registreren je keuze met datum. Je mag toestemming weigeren of later intrekken via contact@vte.nl.
Dan stoppen we het verdere gebruik en verwijderen we het materiaal van kanalen die we zelf beheren.
Eerder verspreid drukwerk en kopieën die anderen maakten kunnen we niet terughalen. Intrekking
maakt eerder toegestaan gebruik niet achteraf onrechtmatig.

Bij deelnemers jonger dan 16 jaar vragen we voor publicatie toestemming van een ouder of wettelijk
vertegenwoordiger.

5. Gezondheid, blessures en dieet
Taiko is lichamelijk actief. Als een praktische aanpassing nodig is, kun je die met Erwin bespreken.
Stuur bij voorkeur geen diagnose of medisch dossier. Soms kan informatie over een blessure, allergie of
dieetwens iets over je gezondheid zeggen. Wanneer zulke informatie toch moet worden vastgelegd
voor een afgesproken begeleiding of maaltijd, informeren we je afzonderlijk over doel, toegang en
bewaartermijn en vragen we uitdrukkelijke toestemming, tenzij een andere wettelijke uitzondering van
toepassing is. We delen deze informatie alleen met iemand die haar voor die specifieke taak nodig
heeft en wissen haar zodra zij niet meer nodig is. Een gewone inschrijving is geen toestemming voor
het bewaren van gezondheidsgegevens.

6. Opslag, toegang en ontvangers
Erwin Oudshoorn behandelt zelf de contactvragen, inschrijvingen en centrale deelnemersadministratie.
De VTE-bestanden worden in Dropbox bewaard; alleen Erwin heeft toegang tot die opslag. Berichten
via e-mail, WhatsApp, Signal of Telegram worden in de betreffende dienst verwerkt. Voor een VTE-week
krijgt een betrokken gastdocent of teamlid alleen de praktische informatie die voor zijn of haar taak
nodig is, bijvoorbeeld een naam, planning, transferafspraak of noodzakelijke voedingsafspraak.

Een bank verwerkt betalingen. De boekhouder ontvangt de gegevens die voor de financiële
administratie nodig zijn. Dienstverleners voor website, e-mail, opslag en communicatie kunnen
gegevens verwerken om hun dienst te leveren en te beveiligen. Een bevoegde instantie ontvangt
gegevens als wij daartoe wettelijk verplicht zijn. We delen niet meer dan nodig.

7. Berichten en website
Voor snelle praktische communicatie gebruiken we bij voorkeur WhatsApp. Signal, Telegram en e-mail
zijn ook mogelijk. Deel via chat bij voorkeur geen medische of andere gevoelige informatie. Als voor
een week een WhatsApp-groep wordt gebruikt, vragen we je eerst of je daaraan wilt deelnemen.
Andere groepsleden kunnen dan je nummer, berichten en mogelijk je profielgegevens zien. Je hoeft niet
aan een groep deel te nemen; je kunt via e-mail contact houden. Eerder ontvangen groepsberichten
kunnen op apparaten van anderen blijven staan nadat je de groep verlaat.

Voor een werkende en veilige website kunnen technische gegevens worden verwerkt, zoals IP-adres,
tijdstip, opgevraagde pagina en browserinformatie. Voor niet-noodzakelijke cookies, statistieken of
ingesloten diensten geven we informatie en vragen we vooraf toestemming waar dat vereist is.
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8. Verwerking buiten de EER
Bij gebruik van Dropbox, WhatsApp, Signal, Telegram, e-maildiensten of sociale media kunnen
gegevens buiten de Europese Economische Ruimte worden verwerkt. Wij kiezen dienstverleners en
instellingen zorgvuldig en vragen informatie over hun doorgiftewaarborgen, zoals een
adequaatheidsbesluit of Europese standaardcontractbepalingen waar die nodig zijn. Voor informatie
over de waarborgen die op een concrete verwerking van toepassing zijn, kun je contact opnemen via
contact@vte.nl. De privacy-informatie van de betreffende dienst geeft aanvullende uitleg over diens
eigen verwerking.

9. Bewaartermijnen
We bewaren gegevens niet langer dan nodig. Daarbij gebruiken we de volgende termijnen:

• Een vraag of aanmelding die niet tot deelname leidt: maximaal 3 maanden na de laatste
afhandeling, tenzij een concreet geschil langere bewaring nodig maakt.

• Deelnemersgegevens en correspondentie: tijdens de deelname en maximaal 2 jaar na de laatste
VTE-week, tenzij gegevens eerder niet meer nodig zijn.

• Financiële basisadministratie, waaronder facturen en betalingsregistraties: 7 jaar, voor zover de
fiscale bewaarplicht geldt. Dit geldt niet automatisch voor het hele deelnemersdossier.

• Foto’s en video’s voor publicatie: maximaal 2 jaar na opname, tenzij opnieuw toestemming voor
langer gebruik is gegeven; bij intrekking stopt het betrokken gebruik eerder.

• Bewijs van beeldtoestemming: tijdens het gebruik en maximaal 2 jaar daarna, voor zover nodig om
het gebruik te kunnen verantwoorden.

• Gezondheidsinformatie voor een praktische aanpassing: zodra de afgesproken begeleiding voorbij is
en de informatie niet meer nodig is, verwijderen we die.

Een concreet geschil of wettelijke verplichting kan voor de relevante gegevens een langere termijn
vereisen. In herstelkopieën van een dienstverlener kan een verwijdering later doorwerken dan in onze
actieve administratie.

10. Bescherming en jouw rechten
We beperken de toegang tot VTE-gegevens, beveiligen accounts en delen gegevens alleen voor een
concrete taak. Denk je dat gegevens verkeerd terecht zijn gekomen? Meld dit via contact@vte.nl of
+31 6 2223 9751.

Je kunt vragen welke gegevens we over je hebben, fouten laten corrigeren en onder wettelijke
voorwaarden gegevens laten verwijderen, beperken of overdragen. Je kunt bezwaar maken tegen
verwerking op basis van gerechtvaardigd belang. Toestemming kun je altijd intrekken. Mail daarvoor
contact@vte.nl. We reageren in beginsel binnen een maand. Als we extra tijd nodig hebben, informeren
we je daar binnen die eerste maand over. Stuur niet uit jezelf een kopie van je identiteitsbewijs. Je kunt
ook een klacht indienen bij de Autoriteit Persoonsgegevens: autoriteitpersoonsgegevens.nl.

11. Wijzigingen
Als de werkwijze of de website verandert, passen we deze verklaring aan en vermelden we een nieuwe
versiedatum. Een aangepaste tekst geeft ons niet automatisch toestemming voor nieuw gebruik van
gegevens.



